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POLITICA DELLA QUALITA

La Direzione generale della SELI S.r.l. dichiara che il Sistema di Gestione per
la Qualita, ha lo scopo di soddisfare i principali requisiti della Politica per la qualita
aziendale, la quale si basa sui seguenti obiettivi strategici:

1. Fornire al cliente un servizio performante riguardo alle sue esigenze e
aspettative;

2. Lavorare in un ambiente la cui finalita sia quella di dare il miglior servizio
possibile, con personale adeguato, coinvolto e qualificato, in un'ottica di
miglioramento continuo e di identificazione nel brand SELI:

3. Effettuare una mirata scelta dei fornitori, visti come dei veri e propri partner,
che devono essere efficaci non solo sulla qualita del prodotto ma anche sui servizi
di supporto (trasporto, termini di pagamento etc.):

4. Operare su mercati diversi e, in questo senso, avere un Sistema di Gestione che,
in un mercato sempre piu globalizzato, consenta di non avere confini territoriali
sull'erogazione del servizio SELI.

La politica della qualita sopra descritta viene comunicata all'interno dell'azienda,
affinché tutti i dipendenti ne possano trarre beneficio in termini di motivazione
personale e crescita aziendale. La sua comprensione viene verificata durante gli Audit
Interni.

Viene inoltre comunicata e condivisa con tutti gli stakeholder Seli.

Ad ogni Riesame da parte della Direzione la politica viene analizzata per
verificarne la sua adeguatezza.
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